Datenschutz

Vorsorge und Versicherungen sind Vertrauenssache. Entsprechend ist es fiir uns ein
wesentlicher Grundsatz, Ihre Personlichkeitsrechte zu respektieren und den Schutz lhrer
personenbezogenen Daten sicherzustellen.

Der Gesetzgeber fasst dabei den Begriff der personenbezogenen Daten weit und schitzt Sie,
indem er die Verarbeitung lhrer Daten von lhrer Einwilligung abh&ngig macht.

Nachstehend mochten wir Sie dartiber informieren, welche Informationen an welcher Stelle
erhoben und ggf. gespeichert und verarbeitet werden. Dabei gilt: in allen von uns angebotenen
Webseiten kénnen Sie sich anonym bewegen. Soweit im Rahmen lhres Internetbesuches die
Verarbeitung personlicher Daten erforderlich ist, informieren wir Sie gesondert.

Die in einem solchen Falle erfassten und verarbeiteten Daten sind typischerweise Anrede, Titel,
Vorname, Nachname, StraRe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Festnetztelefonnummer,
Mobiltelefonnummer und E-Mail — Adresse sowie ggf. die von lhnen angegebenen Bemerkungen
sowie eventuelle Leistungswiinsche sowie — zu Dokumentationszwecken— die IP — Adresse des
die Anfrage stellenden Endgeréates.
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Datenverarbeitung bei Besuch der Website

In Verbindung mit lhrem Zugriff auf dieses Internetangebot werden fur die Zeit des
Kommunikationsvorgangs Daten gespeichert und verarbeitet (z. B. IP-Adresse, Datum, Uhrzeit
und betrachtete Seiten).

Zusatzlich erhebt und speichert bei Besuch dieser Website zur Verbesserung des
Internetangebotes und der Nutzererfahrung Coperius automatisch Informationen, die Ihr Browser
an uns Ubermittelt.

Diese sind

e Browsertyp/ -version

e verwendetes Betriebssystem

e Referier URL (die zuvor besuchte Seite)

¢ Hostname des zugreifenden Rechners (IP Adresse)
e Datum und Uhrzeit der Anfrage

e |P-Adresse

e Inhalt der Anfrage

o die bei der Anfrage Ubertragene Datenmenge

e Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode

Die Rechtsgrundlage der diesbeziiglichen Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. EU-DSGVO.

Die Daten werden geldscht, sobald sie fur die Erreichung des Zweckes ihrer Erhebung nicht mehr
erforderlich sind. Im Falle der Erfassung der Daten zur Bereitstellung der Website ist dies der
Fall, wenn Sie unsere Website verlassen.

Die Erfassung dieser Daten ist fir den Betrieb und die Bereitstellung unseres Internetangebotes
zwingend erforderlich. Eine Widerspruchsmoglichkeit des Nutzers kann entsprechend nicht
bestehen.

Weder Coperius noch united-domains AG koénnen diese Daten einer bestimmten Person
zuordnen. Es erfolgt keine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen Datenquellen. Nach
statistischer Auswertung werden diese Daten geldscht.



Google Analytics

Diese Website setzt zur Verbesserung der Nutzererfahrung Google Analytics ein, einen
Webanalysedienst der Google Inc. (,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,Cookies*,
Textdateien, die auf dem Computer des Websitenbesuchers gespeichert werden und die eine
Analyse der Benutzung der Website ermdglichen. Die durch den Cookie erzeugten Informationen
Uber die Benutzung dieser Website werden an einen Server von Google in den USA Ubertragen
und dort gespeichert. Google wird diese Informationen benutzen, um die Nutzung der Website
auszuwerten, um Reports Uber die Websiteaktivitaten fir die Websitebetreiber
zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Auch wird Google diese Informationen gegebenenfalls an Dritte
Ubertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder soweit Dritte diese Daten im Auftrag
von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall die IP-Adresse des Websitebesuchers mit
anderen Daten der Google in Verbindung bringen. Sofern gewlinscht, kann die Installation der
Cookies durch eine entsprechende Einstellung in der Browser Software verhindert werden;
ServiceRating weist jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls Funktionen dieser
Website nicht voll umféanglich genutzt werden kénnen. Durch die Nutzung dieser Website erklart
sich der Websitenbesucher mit der Bearbeitung der tber ihn erhobenen Daten durch Google in
der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck einverstanden.

Gut zu wissen: Coperius verwendet dabei eine Version der Google Analytics, die durch
Anonymisierung der IP Adresse keinen Riickschluss auf die Person zulasst.

Rechtsgrundlage fir die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

Angebotserstellung

Sofern Sie bei Ihrem Besuch auf unserer Internetseite keine Beratungsanfrage stellen oder direkt
mit uns in Kontakt treten, ist ihr Besuch auf unserer Internetseite grundsétzlich anonym. Wenn
und soweit Sie personliche Daten zur Angebotserstellung oder Beratung eingeben, so erklaren
Sie sich damit einverstanden, dass diese Daten zur Weiterverarbeitung an unsere
Kooperationspartner zur Erstellung lhres personlichen Angebotes weitergegeben und - soweit
notwendig - auch gespeichert werden. Insbesondere stimmen Sie zu, dass Name, Geburtsdatum
und Anschrift in Einzelfallen zum Zwecke Prufung des wirtschaftlichen Risikos verwendet und an
Dritte Ubermittelt bzw. Wirtschaftsauskiinfte eingeholt werden dirfen. Sie haben das Recht auf
jederzeitigen Widerruf dieser Erklarung mit Wirkung fiir die Zukunft geméaR TDDSG. lhren
Widerruf richten Sie bitte an: Datenschutz @ coperius.de



Kontaktformulare und E-Mail-Kontakt

Auf unserer Website halten wir ein Kontaktformular fir Sie bereit. Mit Absenden der Nachricht
Uber dieses Kontaktformular erklaren Sie sich damit einverstanden, dass die von Ihnen in das
Formular eingegebenen Daten Ubermittelt und gespeichert werden. Zuséatzlich speichern wir den
Zeitpunkt der Absendung und die IP - Adresse, von der aus die Anfrage gestellt wurde.

Mochten Sie das Kontaktformular nicht nutzen, kénnen Sie gerne Uber die von uns bereit
gestellten E-Mail-Adressen mit uns in Kontakt treten. In diesem Falle werden die von lhnen an
uns Ubermittelten Daten gespeichert.

Datenverarbeitung zur Angebotserstellung

Als lhr Partner in Versicherungsangelegenheiten sind wir darauf angewiesen, bei der
Angebotserstellung, der Vertragsanbahnung und —Abwicklung auch personenbezogene Daten zu
verarbeiten und ggf. auch an Dritte, z.B. angesprochene Versicherer und angeschlossene
Dienstleister, weiter zu geben.

Typischerweise wirden zum Zwecke einer Kontaktaufnahme zur Angebotserstellung weiter
gegeben werden: Anrede, Titel, Vorname, Nachname, Stral3e, Hausnummer, Postleitzahl, Ort,
Festnetztelefonnummer, Mobiltelefonnummer und E-Mail — Adresse sowie ggf. die von Ihnen
angegebenen Bemerkungen.

Rechtsgrundlagen der Verarbeitung bei Kontaktaufnahme

Die Rechtsgrundlage der Verarbeitung ist im Falle der Nutzung des Formulars Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO .

Senden Sie uns eine E-Mail ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Soweit die Kontaktaufnahme auf den Abschluss eines Vertrages abzielt ist die zusatzliche
Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO.



Aufbewahrungsdauer

Ihre Daten werden nur so lange gespeichert, wie es fur die Bearbeitung lhrer konkreten Anfrage
erforderlich ist.

Ihre Rechte als Kunde

e Sie haben ein Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber lhre bei uns gespeicherten Daten und
deren Verwendung.

e Sie haben das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen das Recht auf Sperrung,
Berichtigung oder die Loschung dieser Daten zu verlangen

e Eine einmal erteilte Einwilligung zur Datenverarbeitung kénnen Sie jederzeit formlos
widerrufen

Beschwerdestelle

Sollten Sie trotz aller Anstrengungen lhre Rechte nicht gewahrt sehen, so wenden Sie sich an die
flr uns zustandige Beschwerdestelle:

Landesbeauftragte fur Datenschutz und Informationsfreiheit Nordrhein-Westfalen
Kavalleriestr. 2-4

40213 Dusseldorf

Telefon: 0211/38424-0

Fax: 0211/38424-10

E-Mail: poststelle@Idi.nrw.de

Alternativ steht Innen der Weg zu der fiir Sie zustandigen Beschwerdestelle offen.

Einsatz von Google Analytics

1. Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,Google®). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies®, Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie ermdglichen.
Die durch den Cookie erzeugten Informationen tber lhre Benutzung dieser Website werden
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in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Im
Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird Ihre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens tber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor gektrzt. Nur
in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports Uber die
Website-Aktivitaten zusammen zustellen und um weitere mit der Website-Nutzung und der
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegentiber dem Web-site-Betreiber zu
erbringen.

Rechtsgrundlage fiir die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Gbermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammen-gefiihrt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem Fall
gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumféanglich werden nutzen
koénnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf
Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link
verfigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:
http://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Diese Website verwendet Google Analytics mit der Erweiterung ,,_anonymizelp()“. Dadurch
werden IP-Adressen gekirzt weiterverarbeitet, eine Personenbeziehbarkeit kann damit
ausgeschlossen werden. Soweit den Uber Sie erhobenen Daten ein Personenbezug
zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die personen-bezogenen Daten damit
umgehend geldscht.

Wir nutzen Google Analytics, um die Nutzung unserer Website analysieren und regelmafig
verbessern zu konnen. Uber die gewonnenen Statistiken kdnnen wir unser Angebot
verbessern und fiir Sie als Nutzer interessanter ausgestalten. Fir die Ausnahmefalle, in
denen personenbezogene Daten in die USA Ubertragen werden, hat sich Google dem EU-US
Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Informationen des Drittanbieters: Google Dublin, Google Ireland Ltd., Gordon House, Barrow
Street, Dublin 4, Ireland, Fax: +353 (1) 436 1001. Nutzerbedingungen:
http://www.google.com/analytics/terms/de.html, Ubersicht zum Datenschutz:
http://www.google.com/intl/de/analytics/learn/privacy.html, sowie die Datenschutzerklarung:
http://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Einsatz von Social-Media-Plug-ins

1. Auf einigen unserer Websites setzen wir Social - Media - Plug-Ins ein. Ob ein Plug - In

eingesetzt wird oder nicht, erkennen Sie an dem jeweiligen Logo des Anbieters. Uber dieses
Plugin haben Sie die Mdglichkeit, jeweils direkt mit dem Anbieter des Plug-Ins zu



2.
3.

kommunizieren. Durch Einsatz der sogenannten Zwei-Klick-Losung ist sicher gestellt, dass
durch den bloRen Besuch unserer Website keine Daten an den Anbieter des jeweiligen
Plugins tibermittelt werden und eine Ubermittlung von Daten von Ihrer zusétzliche
Einwilligung abhangig ist. Entscheiden Sie sich fiir eine Ubertragung, erhéalt der Anbieter
neben der Information, dass Sie eine bestimmte Seite unseres online - Angebotes aufgerufen
haben sowie den oben unter "Datenverarbeitung bei Besuch der ,website" unter Umstéanden
auch personenbezogene Daten.

Rechtsgrundlage fur die Nutzung der Plug-ins ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO.

Wir weisen darauf hin, dass wir weder Einfluss auf die Art der Datenverarbeitung noch auf die
erhobenen Daten noch auf den Zweck und Umfang der Verarbeitung noch auf die
Speicherfristen der Plug-In Anbieter haben.

Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch den
Plug-in-Anbieter erhalten Sie in den im Folgenden mitgeteilten Datenschutzerklarungen
dieser Anbieter. Dort erhalten Sie auch weitere Informationen zu Ihren diesbeziiglichen
Rechten und Einstellungsméglichkeiten zum Schutze lhrer Privatsphére.

Adressen und Verweis auf die Datenschutzregeln des jeweiligen Anbieters

[Facebook Inc., 1601 S California Ave, Palo Alto, California 94304, USA;
http://www.facebook.com/policy.php; weitere Informationen zur Datenerhebung:
http://www.facebook.com/help/186325668085084,
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info-on-other#applications sowie
http://www.facebook.com/about/privacy/your-info#everyoneinfo. Facebook hat sich dem EU-
US-Privacy-Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
Google Inc., 1600 Amphitheater Parkway, Mountainview, California 94043, USA,;
https://www.google.com/policies/privacy/partners/?hl=de. Google hat sich dem EU-US-
Privacy-Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Twitter, Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, Cali-fornia 94103, USA;
https://twitter.com/privacy. Twitter hat sich dem EU-US-Privacy-Shield unterworfen,
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.

Xing AG, Gansemarkt 43, 20354 Hamburg, DE; http://www.xing.com/privacy.

LinkedIn Corporation, 2029 Stierlin Court, Mountain View, California 94043, USA;
http://www.linkedin.com/legal/privacy-policy. LinkedIn hat sich dem EU-US-Privacy-Shield
unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.



